INSTRUCCIONES PARA EL ENVIO MASIVO DE CARTAS AL MINISTERIO DE SANIDAD

éa quién dirigimos nuestro escrito?

A la Direccién General de Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Farmacia.

La Direccién General de Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Farmacia es el érgano al que
le corresponde la elaboracién y evaluacidon de la cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Salud; el
desarrollo del Fondo de Cohesidon Sanitaria y del Fondo de Garantia Asistencial, asi como la elaboraciéon de la
normativa en estas materias; la direccién, desarrollo y ejecucidn de la politica farmacéutica del Departamento, asi
como el ejercicio de las funciones que competen al Estado en materia de financiacién publica y de fijacion del precio
de los medicamentos y productos sanitarios dispensados a través de receta oficial, asi como la determinacion de las
condiciones especiales de su prescripcion y dispensacion en el Sistema Nacional de Salud, en particular el
establecimiento de visados previos a la dispensacion. Le corresponde, asimismo, ejercer la potestad sancionadora
cuando realice funciones inspectoras y velar por la aplicacién de las normas nacionales y europeas en materia de
asistencia sanitaria transfronteriza, reproduccién humana asistida y células reproductoras.

Segun lo indicado en el Real Decreto 454/2020, de 10 de marzo, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Sanidad, y se modifica el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se establece
la estructura organica basica de los departamentos ministeriales (ver aqui)

Asi se estructura el Ministerio de Sanidad:

1.2 La Direccidn General de Salud Publica, Calidad e Innovacion.

2.2 La Direccion General de Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Farmacia.
3.2 La Direccion General de Ordenacién Profesional.

4.2 La Delegacidn del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas con rango de Direccidon General

FIJEMOS NUESTRO OBJETIVO EN UN PUNTO
épor qué escribir a ese departamento y NO directamente a la Ministra Darias?

La Direccion General de Cartera de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Fondos de Compensacion, se encarga
(entre muchas otras cosas) de lo siguiente:

Unificar y garantizar el aseguramiento sanitario.

Elaborar y actualizar la cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Salud, definir la politica de ordenacién de
prestaciones, coordinar las actividades relacionadas, asi como definir las garantias de las prestaciones sanitarias.

. Coordinar la Red Espafiola de Agencias de Evaluacién de Tecnologias Sanitarias y Prestaciones del Sistema Nacional de Salud
dirigida a fundamentar la toma de decisiones en los diferentes niveles del Sistema Nacional de Salud.

L] Identificar tecnologias emergentes y organizar los procedimientos evaluativos de las prestaciones sanitarias, tales como informes
de evaluacion, estudios de monitorizacién y usos tutelados.

. Elaborar estudios prospectivos sobre las necesidades sanitarias de los ciudadanos y realizar informes, estudios y andlisis sobre
perspectivas y necesidades de recursos en el ambito del Sistema Nacional de Salud.

. Analizar y evaluar los sistemas de financiacién del Sistema Nacional de Salud y sus necesidades econdmicas; analizar la
repercusion econémica de la ordenacion de prestaciones sanitarias, asi como elaborar estudios e informes sobre el impacto del
gasto en situacion de salud y elaborar las estadisticas de gasto sanitario.

. Establecer los criterios y procedimientos para la designacion de centros, servicios y Unidades de referencia del Sistema Nacional
de Salud y coordinar la integracién de los mismos con las redes europeas de referencia.

. Gestionar la oferta de los productos ortoprotésicos susceptibles de financiacion por el Sistema Nacional de Salud, asi como las
revisiones de sus importes maximos de financiacion.

Es por ello que dirigiremos las solicitudes a la Directora General de Cartera Basica de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Farmacia

Dofa Patricia Lacruz Gimeno.


https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-3514
https://es.wikipedia.org/wiki/Prestaciones_sanitarias_publicas
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2 opciones:

1)Envio de la solicitud por correo postal de toda la vida:

e documento impreso (rellenado y firmado)

DIRECCION GENERAL DE CARTERA DE SERVICIOS

DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD Y FONDOS DE COMPENSACION
Paseo del Prado, 18-20

28014 MADRID

A la atencién de D? Patricia Lacruz Gimeno

2) Envio de la solicitud mediante registro electrénico:

De esta manera quedard constancia por escrito de vuestra solicitud se ha efectuado al ministerio.
2 modalidades para esta opcion:

a) Opcion Presencial:
Llevar el documento impreso (rellenado y firmado) y registrarlo en cualquier ventanilla de
registro de alguna de las oficinas de las entidad de la Administracion General del Estado
(Hacienda, Seguridad Social, Ministerios, etc de cualquier provincia de Espafia y también es
posible hacerlo en los consulados si estais fuera de Espafia)

Buscador de oficinas de registro:
https://administracion.gob.es/pag Home/atencionCiudadana/encuentraTuOficina/Oficinas
Registro/DescargaRelacionOficinasRegistro AGE.html#.XwRHRedS-Uk

En la ventanilla os preguntaran a que organismo queréis dirigir la solicitud:

* DIRECCION GENERAL DE CARTERA BASICA DE SERVICIOS DEL SISTEMA NACIONAL
DE SALUD Y FARMACIA
(Organismo dependiente del MINISTERIO DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL)

= (Codigo Dir3 (EA0022314) [por sios lo preguntan]
b) Opcion Telemadtica (desde casa): para quien no quiera/pueda usar las opciones anteriores.

NECESARIO CERTIFICADO ELECTRONICO O CL@VE PIN

19 Rellenar y firmar el documento con certificado digital (convertir a pdf.) y guardarlo en nuestro
ordenador.

Acceder a la web del registro electronico de las administraciones publicas:
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do



https://administracion.gob.es/pag_Home/atencionCiudadana/encuentraTuOficina/OficinasRegistro/DescargaRelacionOficinasRegistro_AGE.html#.XwRHRedS-Uk
https://administracion.gob.es/pag_Home/atencionCiudadana/encuentraTuOficina/OficinasRegistro/DescargaRelacionOficinasRegistro_AGE.html#.XwRHRedS-Uk
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
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Registro Electrénico

cl@ve

éQuién presenta el trémite?
éMétodo de identificacién? Certificado Digital -

2 Identificate

Seleccionar el certificado electrdnico

Redirigiendo.

Peticion de identificacion de usuario

did

io ha
pasarela-ident.clave.gob.es:443
Organizacién: “SECRETARIA DE ESTADO DE FUNCION PUBLICA®
Emitido bajo: “Firmaprofesional S.A."
Elija ificado para
GARUO GOMEZ ISABEL - SSERRD [15:89:83:1D:BT:F1:2A:8E:59:2F-C2:CE:59.BE:T0:BF] ~
Detalles del certificado seleccionado:

Emitido para: CN=GARIIO GOMEZ ISABEL - SRR SN= GARLIO
GOMEZ, DCE: -E5

usted se i

Numero de serie: 15:80:83:1DiBT:F 1:2A8E 50:2F.C2 CE:SOBE TOBF

Valido de jueves, 1 dejunio de 2017 8:31:26 2 martes, 1 de junio de 2021 9:31:26
Usos de la clave: Firmande, No-repudio, Cifrado de |2 clave

Emitido por: CN=AC FNMT Usuarios, OU=Ceres, 0= FNMT-RCM,C=ES
Guardado en: Disp. software de seguridad

Recordar esta decision

Cancelar

Rellenar los datos personales de direccidn y pulsar en el “BUSCADOR” del organismo deseado:

( Registro Electronico

[
Eﬁ SR RS o
Bl

Alta de registros Biisqueda de registros

Alta de registro electrénico (Paso 1 de 2)

© En dos sencillos pasos podra dirigir un registro a la Administracién General del Estado. Cumplimente sus datos, adjunte sus documentos en esta pagina, y complete el Datos obligatorios para realizar el alta del registro
proceso en la pagina siguiente.

Datos del interesado

== Persona fisica
Tipo de documento Nimero de documento Nombre Primer apellido Segundo apellido
NIF FSQSSBM ISABEL GARDO GOMEZ

== Direccion del interesado

@ Tipo de via @ nombre y nimero de via Blogue Escalera Piso Puerta @ Cddigo postal (Obligatorio si el pais es Espafia) @ Teléfano
[Oweon ] oo | ] ]

Fais Frovincia_(Obligatorio si el pais es Espafia) Localidad (Obligatorio si el pais es Espafia)
[Espafia ] [ cupap reaL ~] PUERTOLLANO -

@ organismo destinatario

Datos de la solicitud //

[ @ Buscador
Comience a escribir parte del nombre del organismo o localicelo en el Buscador.
@ Asunto
@ Expone
4000/ 4000

@ solicita
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Abrir el menu desplegable para seleccionar el Ministerio de Sanidad

& c @ © & hiipsy/recredsaraes/regist :

") Plataforma Contrataci.. ™ GMail @ Radio online de Espatia 2 Punto de Acceso [l Nuevo marcador " INAP ~ Curso INAP @ TRADUCTOR % REGISTRO WP VORTAL 4! espacioopo ¥ PECOP INFO CIF

Buscador de organismos

M
Alta de registros Busqueda de registros Seleccione el Nivel de Administracion: |Estatal -
Ministerio:
Alta de registro electrénico (Paso 1 de 2) s

Ministerio de Agricultura, Pesca y Allmentacion

© En dos sencllos pasos podrd dinigir un registro a ta Adminis

proceso en i pagl Ministerio de Asuntos Economicos y Transformacion Digital -
s [Abogact Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidn Europea y Cooperacién
—Dnstoros wynsteno de Ciencia  Inmovacion =
** Persona fisia o) 56 de ct Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades J
Tipo d — documento MNISI0i0 ¢ it de Consumo
) fa [“”’“w O [eogac Miistero de Cuura y Deporte
++ Direcci6n del interesado pnisteno ¢ ; Minsterio de Defensa ==
0 Tipo de vis nimero de via O soamm Ministerio de Derechos Soclales y Agenda 2030 _J
ALAMEDA
Abogact £ Ministerio de Economia y Empresa
Q #ais . (o] 4bogacia ¢ Ministerio de Educacion y Formacion Profesional
ESPARA = ::ope Ministerio de Fomento i
/ O W! Ministerio de Hacienda J
o G B [Abogaci; Ministerio de iguaidad
E O f&‘zﬁ_’:(‘ Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
[Abogaci; Ministerio de Industria, Comercio y Turismo Tl
ismo o localice O [Abogachl pinisterio de Justicia
Abogael. Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica
O |ibogach { Ministerio de Politica Terrtorial y Funcién Piblica v
A - Abogacia del Estado en Albacete
|Ministenio de Justicia
4,613 resultados encontrados, mostrando del 1 al 10

Seleccionar el organismo al que ird dirigida nuestra solicitud:

Buscador de organismos

el Nivel de Estatal ~

Ministerio: | Ministerio de Sanidad v|
Seleccionar Descrip

Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios
Q Secretaria General de Sanidad

Ministerio de Sanidad

lArea de Drgamsmn Notificado
(@] ¥ Sanitarios

Ministerio de samaea

Centro de Coordinacién de Alertas y Emergencias Sanitarias
o] Direccion General de Salud Piiblica, Calidad e innovacion

Ministerio de Sanidad

Delegacisn del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas
O | Secretaria General de Sanidad

[Ministerio de Sanidad

Direccion General de Cartera Comtin de Servicies del Sistema Nacional de Salud y

Farmacia

Secretaria General de Sanidad

inisterio de Sanidad
General de O

g |EEEERTEEEERC]

Rellenar el formulario con los campos marcados en amarillo y anexar la solicitud firmada
electréonicamente (pinchando donde dice “Afiadir Documento”

atos de Ia soficitud

Organismo destinatario

[ireccion General de cartera Comiin de Servicios del Sistema Nacional de Salud y Farmacia ® Buscador

Comience a escribir parte del nombre del organismo o localicelo en el Buscador.

Asunto

|conocimiento 1a existencia de una enfermedad llamada LIPEDEMA.

Expone

Todas las pacientes afectadas por la enfermedad del LIPEDEMA tenemos el derecho a recibir un diagnéstico claro, tratamientos de calidad
y recibir los tratamientos y cirugias para intentar una recuperacién completa a través del Sistema Nacional de Salud|

4000 / 4000

@ slicita

1) Que LA ENFERMEDAD LIPEDEMA sea incluida lo antes posible en la CARTERA BASICA DE SERVICIOS ASISTENCIALES del A
SISTEMA NACIONAL SANITARIO, y, por ende, se provea de diagndstico adecuado y de un digno tratamiento a todas las afectadas.

2)  Que se gestiones Ia oferta de los productos ortoprotésicos susceptibles de financiacion por el Sistema Nacional de Salud (medias
de tejido plano fabricadas a medida) para las pacientes afectadas y diagnosticadas de LIPEDEMA.

9 Que esta potian 5salraﬁladada &l CONSEJO INTERTERRITORIAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD para que incorporen v
nueva: ara y tratar Ia LIPEDEMA en s totalidad ds comunidadss auténomss de | 405/ s000

Documentos anexos

« Formato de ficheros permmdus pptx, jpg, jpeg, bat, xml, xsig, xisx, odg, odt, ods, pdf, odp, png, sg, tif, docx, rif.

= Tamaita maximo por fichero: 10 Mb.

« Tamafio méximo del conjunto da ficheros adjuntos: 15 Mb.

« Nimero maximo de documentos a adjuntar: 5.

« En el caso de que su solicitud, escrito o comunicacidn incluya documentacion anexa que supere los limites establecidos en este formulario, en cuanto al nimero de documentos anexos y/o al ta
informacicn indicando en el asunto del mismo Ia referencia al nimero de registro del primero.

® Los ficheros .xsig pueden no ser legibles por el organismo destino, en cuyo caso, dicho organismo podria rechazarlo. Le recomendamos que consulte el estado de su registro en la pestafi

Afiadir documento
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Una vez completados todos los datos, pulsamos el boto “Siguiente” (abajo a la derecha)

Salir

(‘ Registro Electronico ;m

@ En dos sencillos pasos podrd Gigir un registro a s Administracién General del Estado. Cumphmente sus datos, adjunt sus documentos en esta pagina, y complste e 0 Datos obligatorios para realizar el aka del regisiro
procesa en la pagine siguiende.

Tipo de documento Nimero de documento Harnbre Frimer apellido Segundo apeliido
3 E— frsasEL [carno comMEZ

*= Direcoin del interesado

0 Tipo de via @ Nombre y nimero de via Blogue Esolern  Piso Puerta @ Cédigo postal (O0liatoro sl pais s Espara) B Teléfono
CALE 4 3
Q Fais @ Provinga _(Obligatorio si el pai B Localidad (Obiigatorio si el pais es Espafia)
ESPAlA ] | Clupap ReaL | PueRTOLLANO -
obcitud
B Organisma destinataric
[ireccién Genersl de Cartera Comin g Servicios dél Sistema Nacinal dé Salud y Farmaca W Buscador
Comience a escribir parte del nombre del organisma o localicelo en el Buscador.
R Asunto
[i In exsstencia de una enfermedad lamada LIFEDEMA. |
0 EBgone

Todas las pacientes afectadas por la enfermedad ol LIPEDEMA tenemos ¢l derecha a recibir un disgnistico claro, ustamientas de calidad
ias camgleta a trave:

' racibi para infenta

@ Solicta

1) _Que LA ENFERMEDAD LIPEDEMA sea inchada lo antes posible en Ia CARTERA BASICA DE SERVICIOS ASISTENCIALES del  ~
SISTEMA NACIONAL SANITARIO, y, por ende, se provea de diagnéstico adecuado y de un digno tratamienta a lodas las alectadas

2)  Cue se gestionss Ia ofenta de los prod plibies de i de Salud (medias
e tejida plano fabricadas a madida) para las pacientes alectadas y diagnosticadas de =iy

), e stapecinsesrieieis o CONSELQ) NTERTERRITORIAL DEL SISTEMA HACIONAL DE SALUD prg o pcoroen
s LIPEDEMA en Ia otabdad de comuniades auténomas de | so0 | 4pgn

» Formato de ficheros nem-mdas pnu. 1pg. jpeq, be, xmi, xsig, xksx, odg, odt, ods, pdf, odp, png, svg, i, doo, rif.

 Tamafio mésimo por ficka

* Tamafio méxmo del conjunta Pt imos: 15 M.

« Hifera mixma de docimentos & sdjuntar:

e T e ey e ey e (e R T e R e e e e I TR
infarmacidn indicando en ¢l asunto dal mismo la referencia al ndmero de registra del primaro.

Lo ficheros .xsig pueden no ser legbles par el arganismo destino, en cuyo Gazo, dicho arganisma podria rechazaro. L recomendamos que consulte &l estado de su registro en la pestafi "Blsqueda de regstios”

Datos del documento 1 .
Extracto dal documento * [Solicitud CARTERA BASICA DE SERVICIOS (Escrina una descripcidn para o documanta)

Ubicacdn en locsl = | Exominar... | SOLICITUD A LA DIRECCIGH GENERAL DE CARTERA DE SERVICIOS DEL SISTEMA NACKIHAL DE SALUD.pdf  (Selacciana un ficher adjunto)
Borrar documentn

Afiad atro documentn

Alert

Selecrine el medio de avisa que desea:

* Carrea electrinico: Se enviard, ol corren electrénica ndicado previamente, un avisa da alta de registro, y de recepadn por parte de la oficina del Drganismo destinatario.

EApeseo recibir alertas por comeo electrdnico sobre este registro Correo electrénko.

Cerrr—

» Los datos serdn tratados por la Secretarla General de Administracidn Digital con Ia finalidad de recepeitn, registro y trasiada al érgano competente para su tramitacidn,
 Podrd ejercar sus derachos de proteccidn de 'detos ante i responsable dl trtomiento. Antes de reckzar o ragisiro daba Ieer I Suiante nformacen adconal sobe oroteccin do datos persanaRs.

+ Siguiente

Ao Legal -~
Aencién & Informacin e

Por ultimo, deberemos confirmar el proceso de registro:

¢Desea continuar el proceso de registro? En la proxima pantalla no podra modificar sus datos.

Finalmente, una vez registrada la solicitud, nos aparecera la confirmacidn de registro que podremos
imprimir o guardar en pdf si lo deseamos.
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INFORMACION Y AYUDA SOBRE LA SEDE ELECTRONICA:
Registro electrénico comun de las administraciones publicas:

Acceso al Registro electrénico comun .

A través del anterior enlace, podra acceder al Registro Electronico Comun para la presentacion de cualesquiera
solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a la Administracion General del Estado. Puede informarse sobre
quién puede presentar solicitudes en este registro o cualquier duda relacionada con él en la pagina de Preguntas
frecuentes |%.

Para realizar el registro debes disponer de DNI electrénico o certificado electréonico en vigor [

Para poder utilizar este servicio es necesario que el ordenador disponga de los siguientes requerimientos técnicos
soportados:

e Sistema operativo: Windows 2000, XP, Vista, 7, Server 2003, Server2008, Linux (Guadalinex, Ubuntu), MacOS
X 10.5, Sun Solaris / OpenSolaris 10.

e Maquina virtual de Java: JRE 1.5 update22 o superior (instalada en el navegador).

e Navegador: Firefox 2.0.20 o superior, Internet Explorer 5.5 o superior, Chrome 3.0 o superior, Apple Safari 10
0 superior.

AYUDA:

https://sede.mscbs.qob.es/reqgistroElectronico/pdf/Guia_de ayuda para la_presentacion de formularios.pdf



https://rec.redsara.es/
https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoComun/RECFAQ.html
https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoComun/RECFAQ.html
https://www.dnielectronico.es/
https://sede.mscbs.gob.es/registroElectronico/pdf/Guia_de_ayuda_para_la_presentacion_de_formularios.pdf
https://rec.redsara.es/
https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoComun/RECFAQ.html
https://www.dnielectronico.es/

